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1 Beslut om tilldelning av kontrakt

Lanstrafiken i Vasterbotten AB (Lanstrafiken) har tillsammans med Kommunalférbundet
Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands 1an och Lénstrafiken i Norrbotten AB

(Bestéllarna) upphandlat féljande objekt:

Upphandlingens namn:  Planerings-, bestéllnings- och samordningssystem for
anropsstyrda resor och transporter
Dnr: 2023LT702

Lanstrafiken har hanterat upphandlingen via fullmakt fran dvriga parter.
Bestéllarna beslutar att teckna kontrakt med féljande leverantor:

Snapcode AB, 556807-0733

Tilldelningsbeslutet har fattats efter genomford prévning och utvérdering av inlamnat anbud.
Antagen anbudsgivare och dess anbud uppfyller upphandlingsdokumentens samtliga krav och

har enligt utvarderingsmodellen det ekonomiskt mest fordelaktiga priset.

Upplysningsvis framhalls att tilldelningsbeslutet inte &r att anse som accept i civilrattslig mening.

Avtal i upphandlingen ingas genom att parterna undertecknar skriftligt kontrakt.

Avtalssparr rader enligt 20 kap. 1 § lagen (2016:1145) om offentlig upphandling till och med tio
dagar efter detta beslutsmeddelande.

Detta dokument &r digitalt signerat av:
Harriet Soder

/Verkstallande direktor

Lanstrafiken i Vasterbotten AB
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2 Redovisning av upphandlingens genomférande -

individuell rapport

2.1 Inledning

Denna rapport redovisar handldggningen av upphandlingsprocessen, prévning av anbud och

utfallet av genomford utvardering.

2.2 Tillamplig lag
Upphandlingen har genomforts enligt lagen (2016:1145) om offentlig upphandling (LOU) med

anvandande av forhandlat forfarande med foregdende annonsering. Aktuellt forfarande har valts

efter tillampning av 6 kap. 5 § LOU.

2.3 Annonsering

Lanstrafiken upphandling av ovanstaende objekt, inleddes med en annons i Mercell TendSign

(Tendsign) onsdagen den 19 april 2023.

2.4 Anbudsansdkan

Sista dag for anbudsansokan var fredagen den 19 maj 2023. Vid ansokningstidens utgang hade
foljande sex (6) leverantorer ansokt om att fa lamna anbud:

Leverantorens namn Organisationsnummer

1. Via Technologies Europe B.V. 69169969

2. Trapeze Group Europe AS 28655843

3. Mobisoft OY F10964613-1

4. DRT Solutions AB 559082-4115

5. Padam Mobility 802466177

6. Snapcode AB 556807-0733
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2.5 Kvalificering av anstkande leverantorer

For att bli inbjuden att ld&mna anbud i upphandlingen skulle anbudsansokan och den

anbudsanstkande leverantoren uppfylla vissa i ansokningsinbjudan angivna krav.
Féljande ansdkande blev kvalificerade initialt:

e Via Technologies Europe B.V.
e Trapeze Group Europe AS*

e DRT Solutions AB

e Snapcode AB

Foéljande anbudsansdkande blev inte kvalificerade:

Lanstrafiken begarde att bl.a. Mobisoft Oy och Padam Mobility inom viss tid skulle inkomma med
bevis avseende uppfyllnad av vissa kvalificerande krav. Dessa bada leverantorer inkom inte med
samtliga de bevis som Lanstrafiken begart, vilket innebar att de inte visat sig kvalificerade och

foljaktligen inte heller bjods in att [amna anbud i upphandlingen.

*Léanstrafiken har senare under upphandlingen haft skal att ompréva Trapeze Group Europe AS
kvalificering pa grund av tillkommande uppgifter angdende deras aberopade referensuppdrag. De

narmare omstandigheterna angaende detta redovisas under punkt 2.9.2.

2.6 Utskick av upphandlingsdokumenten under anbudsfasen

Upphandlingsdokumentet distribuerades till inbjudna leverantérer torsdagen den 16 juni 2023 via

Tendsign.

Sista dag for inlamning av anbud var fredagen den 4 augusti 2023.

2.7 Fragor och svar

Sista dag for fragor i upphandlingen var mandagen den 14 juli 2023. Under frageperioden inkom
ett antal fragor rérande upphandlingsdokumenten. Svaren pa fragorna kommunicerades till

samtliga inbjudna leverantorer via Tendsign inom den tid som foljer av LOU.
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2.8 AnbudsOppning

Protokollford anbudsdppning dgde rum den 7 augusti 2023. Under anbudstiden hade anbud

inkommit fran foljande leverantérer:

e Trapeze Group Europe AS
e DRT Solutions AB
e Snapcode AB

2.9 Provning och utvardering av anbud

2.9.1 Provningen av anbuden
Vid prévningen av anbuden kontrollerades om inskickade anbud uppfylide
upphandlingsdokumentens obligatoriska krav. Samtliga anbudsgivares anbud bedémdes i detta

skede uppfylla kraven i upphandlingen och har alltsa kommit att utvarderas.

2.9.2 Utvarderingen av anbuden

I enlighet med vad som foljer av upphandlingsdokumenten har det ekonomiskt mest fordelaktiga
anbudet utsetts pa grunden basta forhallandet mellan pris och kvalitet. Kvalitetsutvéarderingen
bygger dels pa leveranttrens redovisning i kravspecifikationen av erbjudet system, dels pa
utfallet av respektive systems funktionalitet/anvandbarhet vid den systemdemo som samtliga
anbudsgivare har fatt genomfora.

Den leverantor som fick det sammantaget klart basta betyget pa systemdemon var Snapcode AB.

Deras godkénda systemdemo har podngsatts enligt foljande:

Funktionsomrade 112 |3 |4 |5 |6 |7
Snapcode AB:s poang 3 3 3 3 3 3 2

For Trapeze Group Europe AS del utfoll systemdemon med betyget noll (0) pa tva (2)
funktionsomraden. For DRT Solution AB:s blev betyget vid systemdemon noll (0) pa tre (3) av
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funktionsomradena. Under avsnitt 4 i upphandlingsdokumentet Bilaga 04 — Utvardering
systemdemo anges att det for en godkand systemvisning/demo bl.a. krévs att anbudsgivaren inte
har fatt betyget noll (0) poang pa mer &n ett funktionsomrade. | aktuellt avsnitt framgar vidare att
en godkand systemdemo ar en forutséttning for kontraktstilldelning. Av detta foljer att ingen av
Trapeze Group Europe AS och DRT Solution AB ar aktuella for tilldelning av aktuella kontrakt
redan pa denna grund.

Pa forekommen anledning har Lanstrafiken — efter det att Trapeze Group Europe AS genomfort
sin systemdemo — funnit skal till narmare granskning av det referensutlatande som aberopades i
deras anbudsansokan, avseende det i upphandlingen erbjudna systemet. Referensutlatandet ar det
bevis som Lanstrafiken efterfragat till styrkande av kravet pa teknisk och yrkesmassig kapacitet
och erfarenhet. Vid denna granskning har det framkommit att referensutlatandet har lamnats av
en kund som i betydande delar inte anvander det system som offererats i upphandlingen, utan ett
annat — aldre — system som namnda leverantor tillhandahaller. Dessa nytillkomna uppgifter
inneb&r sammantaget att det offererade systemet inte kan anses driftsatt i alla de delar som
referensutlatandet omfattar. Enligt referensutlatandet och referenspersonen paborjades inférandet
av referenssystemet 2019. Av ansokningsinbjudan framgar forvisso att ett system som ar under
implementation/inforande kan accepteras som bevis pa uppfylinad av aktuellt krav. Som anges i
inbjudan géller det under forutséttningen att implementationen pabdrjats under de tre (3) senaste
aren raknat fran sista anbudsdag. | och med att det av allt att doma &r en pagaende
implementation som pabdrjades redan 2019 &r sistnamnda krav inte uppfyllt. Trapeze Group

Europe AS borde ratteligen inte ha kvalificerats och saledes inte heller fatt lamna anbud.

2.9.3 Det slutliga utfallet av utvarderingen och beslut om tilldelning
Som foljer av avsnitt 2.9.2 & Snapcode AB:s anbud det enda godké&nda anbudet efter genomférd
systemdemo. Efter forhandling uppgar deras sammanlagda anbudspris till 25 092 480 kr.
Prispaslagen fran kravspecifikationen och systemdemon uppgatr till 2 541 436 kr respektive
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750 000 kr. Snapcode AB:s sammanlagda utvarderings-/jamforelsepris uppgar darmed till
28 383 916 kr.

Av det ovanstaende framgar att det har lamnats ett (1) godkant anbud i denna upphandling, vilket
har lamnats av Snapcode AB. Deras anbud &r saledes det ekonomisk mest fordelaktiga och ar

darfor den anbudsgivare som tilldelas kontrakten i denna upphandling.
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1 Beslut om tilldelning av kontrakt

Lanstrafiken i Vasterbotten AB (Lanstrafiken) har tillsammans med Kommunalférbundet
Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands 1an och Lénstrafiken i Norrbotten AB

(Bestéllarna) upphandlat féljande objekt:

Upphandlingens namn:  Planerings-, bestéllnings- och samordningssystem for
anropsstyrda resor och transporter
Dnr: 2023LT702

Lanstrafiken har hanterat upphandlingen via fullmakt fran dvriga parter.
Bestéllarna beslutar att teckna kontrakt med féljande leverantor:

Snapcode AB, 556807-0733

Tilldelningsbeslutet har fattats efter genomford prévning och utvérdering av inlamnat anbud.
Antagen anbudsgivare och dess anbud uppfyller upphandlingsdokumentens samtliga krav och

har enligt utvarderingsmodellen det ekonomiskt mest fordelaktiga priset.

Upplysningsvis framhalls att tilldelningsbeslutet inte &r att anse som accept i civilrattslig mening.

Avtal i upphandlingen ingas genom att parterna undertecknar skriftligt kontrakt.

Avtalssparr rader enligt 20 kap. 1 § lagen (2016:1145) om offentlig upphandling till och med tio
dagar efter detta beslutsmeddelande.

Detta dokument &r digitalt signerat av:
Harriet Soder

/Verkstallande direktor

Lanstrafiken i Vasterbotten AB
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2 Redovisning av upphandlingens genomférande -

individuell rapport

2.1 Inledning

Denna rapport redovisar handldggningen av upphandlingsprocessen, prévning av anbud och
utfallet av genomford utvardering.

2.2 Tillamplig lag
Upphandlingen har genomforts enligt lagen (2016:1145) om offentlig upphandling (LOU) med

anvandande av forhandlat forfarande med foregdende annonsering. Aktuellt forfarande har valts
efter tillampning av 6 kap. 5 § LOU.

2.3 Annonsering

Lanstrafiken upphandling av ovanstaende objekt, inleddes med en annons i Mercell TendSign

(Tendsign) onsdagen den 19 april 2023.

2.4 Anbudsansdkan

Sista dag for anbudsansokan var fredagen den 19 maj 2023. Vid ansokningstidens utgang hade

foljande sex (6) leverantorer ansokt om att fa lamna anbud:

Leverantorens namn Organisationsnummer

1. Via Technologies Europe B.V. 69169969

2. Trapeze Group Europe AS 28655843

3. Mobisoft OY F10964613-1

4. DRT Solutions AB 559082-4115

5. Padam Mobility 802466177

6. Snapcode AB 556807-0733
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2.5 Kvalificering av anstkande leverantorer

For att bli inbjuden att ld&mna anbud i upphandlingen skulle anbudsansokan och den

anbudsanstkande leverantoren uppfylla vissa i ansokningsinbjudan angivna krav.
Féljande ansdkande blev kvalificerade initialt:

e Via Technologies Europe B.V.
e Trapeze Group Europe AS*

e DRT Solutions AB

e Snapcode AB

Foéljande anbudsansdkande blev inte kvalificerade:

Lanstrafiken begarde att bl.a. Mobisoft Oy och Padam Mobility inom viss tid skulle inkomma med
bevis avseende uppfyllnad av vissa kvalificerande krav. Dessa bada leverantorer inkom inte med
samtliga de bevis som Lanstrafiken begart, vilket innebar att de inte visat sig kvalificerade och

foljaktligen inte heller bjods in att [amna anbud i upphandlingen.

*Léanstrafiken har senare under upphandlingen haft skal att ompréva Trapeze Group Europe AS
kvalificering pa grund av tillkommande uppgifter angdende deras aberopade referensuppdrag. De

narmare omstandigheterna angaende detta redovisas under punkt 2.9.2.

2.6 Utskick av upphandlingsdokumenten under anbudsfasen

Upphandlingsdokumentet distribuerades till inbjudna leverantérer torsdagen den 16 juni 2023 via

Tendsign.

Sista dag for inlamning av anbud var fredagen den 4 augusti 2023.

2.7 Fragor och svar

Sista dag for fragor i upphandlingen var mandagen den 14 juli 2023. Under frageperioden inkom
ett antal fragor rérande upphandlingsdokumenten. Svaren pa fragorna kommunicerades till

samtliga inbjudna leverantorer via Tendsign inom den tid som foljer av LOU.
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2.8 AnbudsOppning

Protokollford anbudsdppning dgde rum den 7 augusti 2023. Under anbudstiden hade anbud

inkommit fran foljande leverantérer:

e Trapeze Group Europe AS
e DRT Solutions AB
e Snapcode AB

2.9 Provning och utvardering av anbud

2.9.1 Provningen av anbuden
Vid prévningen av anbuden kontrollerades om inskickade anbud uppfylide
upphandlingsdokumentens obligatoriska krav. Samtliga anbudsgivares anbud bedémdes i detta

skede uppfylla kraven i upphandlingen och har alltsa kommit att utvarderas.

2.9.2 Utvarderingen av anbuden

I enlighet med vad som foljer av upphandlingsdokumenten har det ekonomiskt mest fordelaktiga
anbudet utsetts pa grunden basta forhallandet mellan pris och kvalitet. Kvalitetsutvéarderingen
bygger dels pa leveranttrens redovisning i kravspecifikationen av erbjudet system, dels pa
utfallet av respektive systems funktionalitet/anvandbarhet vid den systemdemo som samtliga
anbudsgivare har fatt genomfora.

Den leverantor som fick det sammantaget klart basta betyget pa systemdemon var Snapcode AB.

Deras godkénda systemdemo har podngsatts enligt foljande:

Funktionsomrade 112 |3 |4 |5 |6 |7
Snapcode AB:s poang 3 3 3 3 3 3 2

For Trapeze Group Europe AS del utfoll systemdemon med betyget noll (0) pa tva (2)
funktionsomraden. For DRT Solution AB:s blev betyget vid systemdemon noll (0) pa tre (3) av
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funktionsomradena. Under avsnitt 4 i upphandlingsdokumentet Bilaga 04 — Utvardering
systemdemo anges att det for en godkand systemvisning/demo bl.a. krévs att anbudsgivaren inte
har fatt betyget noll (0) poang pa mer &n ett funktionsomrade. | aktuellt avsnitt framgar vidare att
en godkand systemdemo ar en forutséttning for kontraktstilldelning. Av detta foljer att ingen av
Trapeze Group Europe AS och DRT Solution AB ar aktuella for tilldelning av aktuella kontrakt
redan pa denna grund.

Pa forekommen anledning har Lanstrafiken — efter det att Trapeze Group Europe AS genomfort
sin systemdemo — funnit skal till narmare granskning av det referensutlatande som aberopades i
deras anbudsansokan, avseende det i upphandlingen erbjudna systemet. Referensutlatandet ar det
bevis som Lanstrafiken efterfragat till styrkande av kravet pa teknisk och yrkesmassig kapacitet
och erfarenhet. Vid denna granskning har det framkommit att referensutlatandet har lamnats av
en kund som i betydande delar inte anvander det system som offererats i upphandlingen, utan ett
annat — aldre — system som namnda leverantor tillhandahaller. Dessa nytillkomna uppgifter
inneb&r sammantaget att det offererade systemet inte kan anses driftsatt i alla de delar som
referensutlatandet omfattar. Enligt referensutlatandet och referenspersonen paborjades inférandet
av referenssystemet 2019. Av ansokningsinbjudan framgar forvisso att ett system som ar under
implementation/inforande kan accepteras som bevis pa uppfylinad av aktuellt krav. Som anges i
inbjudan géller det under forutséttningen att implementationen pabdrjats under de tre (3) senaste
aren raknat fran sista anbudsdag. | och med att det av allt att doma &r en pagaende
implementation som pabdrjades redan 2019 &r sistnamnda krav inte uppfyllt. Trapeze Group

Europe AS borde ratteligen inte ha kvalificerats och saledes inte heller fatt lamna anbud.

2.9.3 Det slutliga utfallet av utvarderingen och beslut om tilldelning
Som foljer av avsnitt 2.9.2 & Snapcode AB:s anbud det enda godké&nda anbudet efter genomférd
systemdemo. Efter forhandling uppgar deras sammanlagda anbudspris till 25 092 480 kr.
Prispaslagen fran kravspecifikationen och systemdemon uppgatr till 2 541 436 kr respektive
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750 000 kr. Snapcode AB:s sammanlagda utvarderings-/jamforelsepris uppgar darmed till
28 383 916 kr.

Av det ovanstaende framgar att det har lamnats ett (1) godkant anbud i denna upphandling, vilket
har lamnats av Snapcode AB. Deras anbud &r saledes det ekonomisk mest fordelaktiga och ar

darfor den anbudsgivare som tilldelas kontrakten i denna upphandling.
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